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Die Lésungs-fokussierte Mediation ist eine der moglichen V orgehensweisen, einen konkreten Konflikt
konstruktiv zu l6sen. Sie ist sehr wirksam und fihrt erstaunlich schnell zu akzeptablen Ldsungen. Statt den
Problemen auf den Grund zu gehen, die Gegenstand des Konflikts sind und viele ungute Gefiihle ausgel Ost
haben, wird schon bei Beginn der Mediation konsequent die erhoffte, positive Zukunft in den Blick
genommen. So werden die Ressourcen der Beteiligten angesprochen und verstérkt, damit die Streitparteien
ihre Arbeits- und L ebenssituation verbessern kénnen.

Das Buch gibt fundierte Antworten auf die folgenden Fragen:

Fir welche Konflikte empfiehlt sich ein Losungs-fokussiertes Vorgehen der Mediation bzw. des
Konfliktmanagements?

Und fur welche verspricht es nicht die erhofften Erfolge?

Welche Methoden sind anzuwenden?

Und wie kénnen sie gelibt werden?

Wie unterscheidet sich dieses Konzept von anderen M ediationsansétzen?

Wieist die Wirkung der Ldsungs-fokussierten Mediation eigentlich zu erklaren?

Dieser Band bietet praktische Ubungen, beschreibt detailliert vielfach erprobte Methoden und illustriert
deren Anwendung in unterschiedlichen Praxisféllen. Dieser Ansatz wird Uberdies untermauert mit
Erkenntnissen der Neurophysiologie und der empirischen Forschung zu Psychotherapien und Mediation.

Die niederlandische Autorin, Dra. Fredrike Bannink, ist klinische Psychologin. Sie hat sich viele Jahre auf
Kinder- und Jugendpsychologie spezialisiert und in verschiedenen Institutionen des Gesundheitswesens
gearbeitet. Gestiitzt auf ihre praktischen Erfahrungen hat sie bereits mehrere erfolgreiche Biicher zur

L 6sungs-fokussierten Therapie und Beratung publiziert, von denen einige auch in anderen Sprachen
erschienen sind. Klappentext

Das Vorwort, geschrieben von Kenneth Cloke (Direktor am Center for Dispute Resolution, Californien,
Mediator, Schiedsrichter, Berater, Trainer), fuhrt in die Fachdisziplin Mediation ein, indem es auf Synergien
zwischen Psychologie, Psychotherapie und Konfliktldsung verweist, zentrale Werte und Haltungen
reflektiert, um anschlief3end ausfuhrlich Mediationskompetenz zu beschreiben und auf einige entsprechend
zentrale Aspekte der Mediati onsausbildung konkret einzugehen. Uber den Autor und weitere Mitwirkende
Dra. Fredrike Bannink, MDR: Die niederlandische Autorin Dra. Fredrike Bannink, MDR, ist klinische
Psychologin. Sie hat sich viele Jahre auf Kinder- und Jugendpsychologie spezialisiert und in Institutionen
des Gesundheitswesens gearbeitet. Gestlitzt auf ihre praktischen Erfahrungen hat sie mehrere Biicher zur

L 6sungs-fokussierten Therapie und Beratung publiziert, von denen einige auch in andere Sprachen Ubersetzt
wurden. Sie besitzt ein ,,Master of Dispute Resolution“ (MDR, Universitdt Amsterdam), wirkt als Mediatorin



fr den Gerichtshof Amsterdam und fihrt in diesem Fachgebiet Trainings und Workshops durch. Sie gibt
dazu auch Weiterbildungen in den USA und ist in Afrika und Asien als Beraterin und Trainerin fr
humanitére Organisationen engagiert.
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