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Présentation de I'éditeur

Comment faire valoir vos droits face aI'administration sans perdre de temps et de maniére efficace ?
L'objectif est de vous présenter les régles de correspondance a connaitre (interlocuteur, motivation de la
demande, communication d'un document...), les possibilités de recours en cas de persistance du désaccord,
les délais applicables ainsi que les obligations que doit respecter |'administration qui vous répond. La
résolution des litiges avec I'administration fiscal e (établissement ou paiement de I'imp6t, contréle fiscal...),
avec la sécurité sociale ou I'Urssaf (obligations déclaratives, paiement des cotisations sociales, contrble
Urssaf...) font I'objet de parties distinctes. La derniere partie expose la procédure permettant de contester les
infractions commises ala circulation routiére. Des conseils pratiques, des exemples et des remarques
illustrent les commentaires et de nombreux modéles de | ettre type sont proposés pour vous accompagner a
chacune des étapes de votre démarche aupres de I'administration concernée. Des contacts utiles sont
également apportés. Biographie de |'auteur

L'auteur, Muriel Trémeur, est Docteur en droit et titulaire du dipléme d'avocat (CAPA). Elle arédigé
plusieurs ouvrages juridiques et écrit des articles juridiques dans de nombreux supports de presse.
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