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El Manual Práctico de Supervivencia en la Administración Electrónic@ combina una guía práctica para
aprender a utilizar los servicios electrónicos de la Administración Pública con los fundamentos técnicos y
legales necesarios para entender la administración electrónica en su conjunto. El libro introduce al lector con
un enfoque práctico paso a paso a todos los conceptos fundamentales que hay que dominar en este ámbito,
como los certificados electrónicos y la firma electrónica, registros y notificaciones electrónicas, etc., junto
con sus fundamentos técnicos para que entienda qué ocurre exactamente cuando utiliza, por ejemplo, un
certificado electrónico o realiza una firma electrónica. Introduce además al lector a los aspectos jurídicos de
la administración electrónica mediante una serie de sinopsis de los principales textos legales en la materia y
aborda cuestiones actuales afines como la Web 2.0
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