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Kurzbeschreibung

Das WORLD CAFE ist ein innovatives Verfahren zur Férderung kooperativer Gesprache, zum Austausch
von Wissen und zum Entwickeln neuer Handlungsméglichkeiten. Der flexibel einsetzbare Ansatz ermdglicht
das Entstehen von dynamischen Gesprachsnetzwerken, die als Katalysatoren die kollektive Intelligenz von
Organisationen, Unternehmen und anderen Gemeinschaften sichtbar und nutzbar machen.

Die Autoren beschreiben in diesem Buch ausfihrlich die Kernprinzipien, die dem WORLD CAFE zu
Grunde liegen. Vor dem Hintergrund ihrer langjahrigen Praxis in der Beratung von Unternehmen wie
Hewlett Packard oder Philip Morris, aber auch Regierungsstellen und kommunalen Einrichtungen geben sie
jede Menge praktische Tipps und Hinweise, wie man Gesprache in Gang bringen kann, die wirklich etwas
bewegen. Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Juanita Brown , Ph. D., ist Mitbegriinderin des World Café. Als"Thinking Partner" und Prozessgestalterin
arbeitet sie mit Fuhrungskréften zusammen und konzipiert und begleitet innovative Foren fur strategische
Dialoge rund um kritische Fragestellungen in Organisation und Gesellschaft. Ihre Vortrdge und Seminare
finden grof3en Anklang bei Entscheidungstragern aus unterschiedlichen Bereichen - darunter Fortune-100-
Unternehmen, Regierungen, Einrichtungen des Gesundheitswesens, Bildungsinstitutionen und kommunale
Organisationen in den USA, Lateinamerika, Europa und im pazifischen Raum. Zuvor war sie Mitglied im
Forschungsteam des MIT Dialogue Project und gehérte zum Lehrkdrper der Society for Organizational
Learning in Cambridge, USA. Sie war als Gastwissenschaftlerin am Institute for the Future in Palo Alto,
Kalifornien tétig und ist Fellow der World Business Academy in San Francisco. David Isaacs ist Prasident
von Clearings Communications, die sich mit Organisations- und Kommunikationsstrategie befasst und
Flhrungskréfte in den USA und anderen Landern berét. Zu seinem Klientenkreis gehdren internationale
Unternehmen wie Hewlett-Packard, Intel, Kraft General Foods, Scandinavian Airlines Systems und Sanofi-
Aventis. Daneben begleitet er World Café-Dialoge in gemeinniitzigen Projekten. |saacs ist Gastdozent am
Cdlifornia Ingtitute for Integral Studies, am St. Mary's College of Californiaund an der Business School der
University of Texasin San Antonio (Executive MBA Program).
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