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Kurzbeschreibung
Dieses Buch soll Kommunikationsfachleuten die Arbeit mit Konzepten erleichtern. Es richtet sich an Firmen
unterschiedlicher Grösse sowie Non-Profit- und Nicht-Regierungs-Organisationen. Das Buch zeigt allen, die
Konzepte erarbeiten müssen, wie sie bei limitiertem Zeitbudget und oftmals fehlenden Fachinformationen
methodisch am effizientesten vorankommen. Kommunikationskonzepte werden häufig intern und in
pragmatischer Weise entwickelt. Dabei sind es oft nicht die einzelnen Konzeptschritte, die Mühe bereiten,
sondern viele Detailfragen, die sich im Laufe der Erarbeitung als Hindernisse erweisen. Der praktisch-
methodischen Seite der Konzepterarbeitung wurde bisher in der Literatur und der Forschung relativ wenig
Beachtung geschenkt. Umsomehr will dieses Fachbuch mit praktischen Tipps und neuen Ideen all jenen die
tägliche Arbeit erleichtern, die ihre Konzepte bisher von vorhandenen Rastern abgeleitet oder an alten und
oft branchenfremden Beispielen orientiert haben.
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