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Kurzbeschreibung

Mobile Informationstechnol ogie verdndert unsere Lebens- und Arbeitswelt tiefgreifend. Immer
leistungsfahigere Endgeréte und Anwendungen machen Informationen tberall verflgbar, lassen sich mit
komplexen Produkten und Services verkniipfen und zur Steuerung von Systemen einsetzen.

Wie Unternehmen neue Chancen und Geschéftsstrategien mit mobilem I T-Management realisieren,
betrachtet dieser Band. Aus technischen und 6konomischen, sowie den zunehmend relevanten
sicherheitsbezogenen und juristischen Perspektiven prasentiert Wolf Knipffer und sein Expertenteam

- Einsatzmdglichkeiten mobiler Anwendungen entlang der gesamten Wertschopfungskette,

- Aufgaben und Werkzeuge — Kundenbezi ehungsmanagement, Enterprise Mobility Management, I T-
Sicherheit und Recht,

- Losungsansétze und betriebliche Integration im Rahmen einer zu entwickelnden Maobile-Gesamtstrategie.
Ein durchgéngiges Projektbeispiel veranschaulicht, wie die Umsetzung und Ubertragung auf individuelle
Unternehmensstrategien gelingt. (2016-11-21)
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