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Quatrieme de couverture

Enfin un ouvrage complet sur |'entretien ! Un ouvrage simple qui permet de maitriser la complexité des
situations. L'ouvrage étudie e processus de communication al'oeuvre dans |'entretien en sinspirant des
théories de la nouvelle communication. 1l offre des repéres pratiques aux acteurs de quatre types d'entretiens
: accompagnement, investigation, examen et embauche. L'ouvrage propose un modél e inédit de gestion de la
communication interpersonnelle : I'Implication distanciée. Ce modél e, applicable a toute situation, se traduit
en procédures d'expression, d'observation, d'analyse et de régulation. Pas a pas, |e lecteur simprégne de ce
nouveau regard, il se repere dans |'exercice de ses responsabilités et du pouvoir qui lui revient en situation. |1
se forme méthodiquement ala gestion des entretiens, en position de conducteur ou d'exprimant. L'ouvrage
sadresse atous ceux qui sont concernés par I'entretien : candidats & un examen ou a un poste, interviewes
dans le cadre d'une enquéte, personnes impliquées dans une démarche d'accompagnement, mais aussi
conducteurs d'entretiens (membre de jury, employeur, enquéteur, accompagnateur). Une troisieme partie
Sadresse plus particuliérement aux formateurs de sessions d'entretiens. Biographie de |'auteur

Myriam Germain-Thiant est responsable d'une formation aux métiers du Dével oppement local au CREPS
Rhéne-Alpes. Elle intervient comme formatrice dans les domaines de la méthodologie et de la
communication interpersonnelle. Elle est co-auteur de « La guidante de mémoires » (I'Harmattan) et auteur
d'un ouvrage destiné aux collégiens : « Japprends atravailler » (Lamartiniere).
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